
	                                                          ALBERGHI

	
	

	FASI DEL CICLO  LAVORATIVO
	DESRIZIONE DELLE FASI
	MANSIONE
	AREA /REPARTO
LUOGO DI LAVORO
	ATTREZZATURE DI LAVORO /MACCHINE /APPARECCHI /UTENSILI ED  IMPIANTI
	SOSTANZE E PRODOTTI IMPIEGATI

SCARTI DI LAVORAZIONE
	RISCHI
	MISURE

	RECEPTION


CUCINA

ATTIVITÁ INSERVIENTI


LAVANDERIA E STIRERIA


BAR / SOMMINISTRAZIONE



MANUTENZIONI E GIARDINAGGIO

CENTRO BENESSERE

	Ricevimento clienti (attività di ufficio)


Attività di Portierato



Attività di Facchinaggio



Ricevimento e stoccaggio merci


Preparazione e cottura alimenti


Servizi ai piani


Attività di pulizia

Lavaggio



Asciugatura/stiratura



Ricevimento e stoccaggio merci



Riattivazione piatti congelati

Preparazione cibi freddi e bevande

Somministrazione

Manutenzioni generali


Manutenzione del verde

Attività di estetista


Attività natatoria


	Addetto al ricevimento  clienti

Portiere/ Portiere  di notte

Facchino
Cuoco/Personale di cucina 

Cuoco/personale di cucina 

Addetti ai piani
Addetti ai piani 

Addetto alla lavanderia e stireria 

Addetto alla lavanderia e stireria
Cameriere/ barista

Cameriere/ barista

Cameriere/ barista

Barista/cameriere

Addetto alla manutenzione

Addetto alla manutenzione

Estetista/massaggiatore

Assistente bagnanti


	 Ufficio

Allegare planimetria

Ufficio /  Zona ingresso 

Ambiente interno ed esterno
Dispensa/magazzino

Planimetria  

Cucina 

Ambienti interni
Ambienti interni 

Lavanderia/stireria 

Lavanderia/stireria

Dispensa/deposito alimenti

Bar/zona preparazione

Planimetria
Bar/zona preparazione

Sala di somministrazione

Aree interne / esterne

Area esterna

Ambiente interno

Ambiente interno/esterno
	Fotocopiatrice / Pos  lettore carte di credito / Stampante / Videoterminale / Condizionatore / Telefono/ Calcolatrice

Impianto elettrico

Impianto condizionamento

Impianto di riscaldamento

Fotocopiatrice / Pos  lettore carte di credito / Stampante / Videoterminale / Condizionatore / Telefono/ Calcolatrice

Impianto elettrico

Impianto condizionamento

Impianto di riscaldamento

Carrello manuale/scaffalature/frigorifero/congelatore

Impianto elettrico

Impianto di condizionamento

Impianto di riscaldamento

Lavastoviglie / Banco frigorifero / Lavabicchieri / *Piastra cottura / Tritacarne /  Affettatrice /* Fuochi cucina / *Forno / Cristalleria / *Friggitrice / Congelatore / Pentola a pressione / Grattugia elettrica / Impastatrice / Abbattitore / Forno a microonde/ Cappa aspirante / Cella frigo /*Cuocipasta /Robot di cucina/coltelli –utensili di cucina / sterilizzatore coltelli/Impianto a gas/Impianto elettrico/Montacarichi

*Specificare alimentazione (elettrica / Gas)/ Scaffalature

Impianto elettrico

Impianto a gas

Impianto idraulico

Impianto di condizionamento

Impianto di riscaldamento

Vassoi/posateria/cristalleria/carrelli manuali

Carrelli manuali / Aspirapolvere / Scala portatile Lavapavimenti

Impianto elettrico

Impianto di condizionamento

Impianto di riscaldamento

Lavatrice/Guido via  per indumenti/ Lavatrice industriale a circuito chiuso/Lavatrice a secco/scaffalature

Impianto elettrico

Impianto di condizionamento

Impianto di riscaldamento 

Banco da stiro / Asciugatore / Pressa da stiro

Impianto elettrico

Impianto di condizionamento

Impianto di riscaldamento
Carrello manuale/scaffalature/frigorifero/congelatore

Coltelli-utensili / Banco frigorifero / Vetrina refrigerata / Condizionatore / Piastra elettrica / Lavabicchieri/Congelatore/Affettatrice/Forno a micro onde / Forno elettrico /Crepiera/

Impianto a gas/Impianto elettrico

Impianto Elettrico

Impianto idraulico

Impianto di condizionamento

Impianto di riscaldamento

Coltelli-utensili / Cristalleria / Banco frigorifero / Macchina da Caffè Espresso /  Vetrina refrigerata / Condizionatore / Macina caffè / Erogatore bevande alla spina / Spremiagrumi / Fabbricatore di ghiaccio / Macchina per soft-ice /  Erogatore Ginseng / Erogatore bevande solubili /Lavabicchieri/Congelatore/Crepiera/Affettatrice

Impianto a gas/Impianto elettrico

Coltelli-utensili / Cristalleria / Registratore di cassa / Macchina circuito Lottomatica /  Posateria/ Portavivande

Impianto a gas/Impianto elettrico

Attrezzi per lavori manuali  /Ascensori e montacarichi/Utensili portatili elettrici

Impianto elettrico

Impianto di condizionamento

Impianto di riscaldamento

Impianto idraulico

Tagliaerba /Decespugliatore

Impianto elettrico

Apparecchi elettromeccanici per  uso estetico/Attrezzatura  uso estetico/Personal computer

Impianto elettrico

Impianto condizionamento

Impianto riscaldamento

Attrezzature di salvataggio e primo soccorso./Impianti e attrezzature per trattamento e monitoraggio  acqua in vasca

· Impianto elettrico

· Impianto condizionamento

· Impianto di riscaldamento
	Carta e cartone

Toner

Carta e cartone

Toner


Carrello manuale/Ascensore e/o Montacarichi

Impianto elettrico

Impianto condizionamento

Impianto di riscaldamento

Carta/cartone

Prodotti alimentari/ Prodotti  di pulizia e disinfezione/ Rifiuti alimentari/ Oli esausti

Rifiuti alimentari

Prodotti  di pulizia e disinfezione/  Rifiuti speciali assimilati agli urbani

Prodotti  di pulizia e disinfezione/  Rifiuto speciale pericoloso 

Prodotti  di pulizia e disinfezione/  Rifiuto speciale pericoloso
Carta/cartone

Prodotti alimentari/ Prodotti  di pulizia e disinfezione/ Rifiuti alimentari
Prodotti alimentari/ Prodotti  di pulizia e disinfezione/ Rifiuti alimentari

Prodotti alimentari/ Prodotti  di pulizia e disinfezione/ Rifiuti alimentari

Prodotti  di pulizia e disinfezione/ Rifiuti speciali assimilabili agli urbani 

Fertilizzanti chimici/Anticrittogamici

Rifiuti speciali assimilabili agli urbani/

Carburanti 

Prodotti di pulizia e disinfezione

Prodotti cosmetici

Rifiuti vari

Rifiuti speciali

Taglienti prodotti nell’attività estetica

Prodotti di pulizia e

disinfezione

Prodotti per il

trattamento acqua

Rifiuti vari


	Affaticamento visivo (utilizzo di VDT)

Verificare obbligo di sorveglianza sanitaria: utilizzo >  20h/w


Ergonomia


**Elettrocuzione


**Microclima

**Illuminazione



**Scivolamenti /cadute a livello



**Stress lavoro correlato


**Rumore



**Incendio

Affaticamento visivo (utilizzo di VDT)

Verificare obbligo di sorveglianza sanitaria: utilizzo >  20h/w


Lavoro notturno

(portiere di notte)

Ergonomia

MMC (sollevamento e trasporto)

Verificare obbligo di sorveglianza sanitaria: (metodo NIOSH)


MMC (spinta e traino)

Verificare obbligo di sorveglianza sanitaria: (metodo SNOOK-CIRIELLO)
MMC (sollevamento e trasporto)

Verificare obbligo di sorveglianza sanitaria: (metodo NIOSH)


MMC (spinta e traino)

Verificare obbligo di sorveglianza sanitaria: (metodo SNOOK-CIRIELLO)


Ribaltamento scaffalature

Tagli


Ustioni


Cadute dall’alto


Chimico

Chimico

Chimico


MMC (sollevamento e trasporto)

Verificare obbligo di sorveglianza sanitaria: (metodo NIOSH)


Ribaltamento scaffalature


Ustioni


MMC (sollevamento e trasporto)

Verificare obbligo di sorveglianza sanitaria: (metodo NIOSH)

MMC (spinta e traino)

Verificare obbligo di sorveglianza sanitaria: (metodo SNOOK-CIRIELLO)


Ribaltamento scaffalature


Tagli

Ustioni
Tagli


Ustioni

Vibrazioni

Caduta dall’alto 


Caduta di materiale dall’alto

Rischio di affaticamento visivo

Verificare obbligo di sorveglianza sanitaria: utilizzo >  20h/w

Ergonomia 


Chimico


Taglio

Biologico 

Rischio biologico - legionella 


MMC (sollevamento e trasporto)

· Verificare obbligo di sorveglianza sanitaria: 

 (metodo NIOSH)
Chimico 


Biologico


MMC (sollevamento e trasporto)

Verificare obbligo di sorveglianza sanitaria: (metodo NIOSH)


	· Assicurare le pause lavorative (15 minuti di pausa ogni 120 minuti di attività)

· Adeguare le postazioni di lavoro munite di VDT secondo quanto previsto dall’allegato XXXIV del DLGS. 81/08 (LINK)

· Verificare il corretto posizionamento del VDT rispetto alla fonte di illuminazione naturale ed artificiale

· Regolare adeguatamente contrasto e luminosità  dello schermo

Adeguare le postazioni di lavoro munite di VDT secondo quanto previsto dall’allegato XXXIV del DLGS. 81/08 

· Controllare periodicamente cavi, prese, spine.

· Limitare l’utilizzo di prese multiple

· Togliere l’alimentazione elettrica della macchina per ogni intervento di manutenzione

· Verifica periodica impianto di messa a terra

· Verifica periodica  impianto elettrico

· Adeguata areazione del  locale di lavoro

· Manutenzione impianto di condizionamento

· Prevedere la presenza di lampade di emergenza

· Verificare i parametri previsti per l’illuminazione naturale del  locale di lavoro

· Eventualmente integrare il locale di lavoro con adeguata illuminazione artificiale

· Verificare la presenza di superfici di calpestio antisdrucciolevoli

· Mantenere i pavimenti puliti

· Mantenere i pavimenti liberi da ostacoli

· Evidenziare con adeguata segnaletica eventuali cambi di quota 

VEDERE VALUTAZIONE SPECIFICA

VEDERE VALUTAZIONE SPECIFICA/

AUTOCERTIFICAZIONE

VEDERE VALUTAZIONE SPECIFICA

DPI: 

· Guanti monouso (sostituzione toner)

· Mascherina anti polvere (sostituzione toner)

· Assicurare le pause lavorative (15 minuti di pausa ogni 120 minuti di attività)

· Adeguare le postazioni di lavoro munite di VDT secondo quanto previsto dall’allegato XXXIV del DLGS. 81/08

· Verificare il corretto posizionamento del VDT rispetto alla fonte di illuminazione naturale ed artificiale

· Regolare adeguatamente contrasto e luminosità  dello schermo

· Istituire  sorveglianza sanitaria 

· Adeguare le postazioni di lavoro munite di VDT secondo quanto previsto dall’allegato XXXIV del DLGS. 81/08

DPI: 

· Guanti monouso (sostituzione toner)

· Mascherina anti polvere (sostituzione toner)

· Utilizzare ausili meccanici per la movimentazione manuale dei carichi

OVE NON POSSIBILE prevedere adeguate misure organizzative per ridurre al minimo i carichi

· Movimentare i carichi facendo leva sulle gambe e non sulla schiena

· Movimentare i carichi pesanti  (>25kg.) in due o più persone

· Formazione del personale

· Utilizzare i carrelli manuali solo su superfici adeguate (senza buche, lisce, ecc.)

· Non caricare i carrelli manuali con pesi eccessivi ed instabili

DPI:

· Guanti rischi meccanici

· Scarpe antiscivolo con protezione della

·  parte superiore del piede

· Utilizzare ausili meccanici per la movimentazione manuale dei carichi

· OVE NON POSSIBILE prevedere adeguate misure organizzative per ridurre al minimo i carichi

· Movimentare i carichi facendo leva sulle gambe e non sulla schiena

· Movimentare i carichi pesanti  (>25kg.) in due o più persone

· Formazione del personale

· Utilizzare i carrelli manuali solo su superfici adeguate (senza buche, lisce, ecc.)

· Non caricare i carrelli manuali con pesi eccessivi ed instabili

· Verificare corretto fissaggio delle scaffalature

· Indicare portata massima

DPI:

· Guanti rischi meccanici

· Scarpe antiscivolo con protezione della parte superiore del piede

· Verificare che le impugnature di sicurezza dei coltelli siano ergonomicamente corrette

· Riporre i coltelli nelle apposite rastrelliere

· Utilizzare dpi adeguati

DPI:

· Guanti anticalore

Utilizzare dpi adeguati DPI:

· Guanti anticalore

· Attenersi alla procedura di sicurezza aziendale per l’utilizzo delle scale portatili (link alla procedura)

Utilizzare solo scale portatili con marcatura CE

DPI:

· Guanti monouso

· Mascherina

VEDERE VALUTAZIONE 

SPECIFICA

VEDERE VALUTAZIONE 

SPECIFICA

VEDERE SCHEDA SPECIFICA

· Utilizzare ausili meccanici per la movimentazione manuale dei carichi

OVE NON POSSIBILE prevedere adeguate misure organizzative per ridurre al minimo i carichi

· Movimentare i carichi facendo leva sulle gambe e non sulla schiena

· Movimentare i carichi pesanti  (>25kg.) in due o più persone

· Formazione del personale

· Verificare corretto fissaggio delle scaffalature

· Indicare portata massima

Utilizzo DPI adeguati

DPI:

· Guanti monouso

Utilizzo DPI adeguati

DPI:

· Guanti monouso

· Utilizzare ausili meccanici per la movimentazione manuale dei carichi

OVE NON POSSIBILE prevedere adeguate misure organizzative per ridurre al minimo i carichi

· Movimentare i carichi facendo leva sulle gambe e non sulla schiena

· Movimentare i carichi pesanti  (>25kg.) in due o più persone

· Formazione del personale

· Utilizzare i carrelli manuali solo su superfici adeguate (senza buche, lisce, ecc.)

· Non caricare i carrelli manuali con pesi eccessivi ed instabili

· Verificare corretto fissaggio delle scaffalature

· Indicare portata massima

DPI:

· Guanti rischi meccanici

· Scarpe antiscivolo con protezione della parte superiore del piede

· Verificare che le impugnature di sicurezza dei coltelli siano ergonomicamente corrette

· Riporre i coltelli nelle apposite rastrelliere

· Utilizzare dpi adeguati

DPI:

· Calzature antiscivolo

· Guanti anticalore

· Verificare che le impugnature di sicurezza dei coltelli siano ergonomicamente corrette

· Riporre i coltelli nelle apposite rastrelliere

DPI:

Calzature antiscivolo

· Utilizzare dpi adeguati

· Verificare che le impugnature di sicurezza degli utensili siano ergonomicamente corrette

· Utilizzare le attrezzature manuali secondo quanto indicato nel libretto di uso e manutenziome

DPI:

· Guanti rischi meccanici

· Calzature di sicurezza

VEDERE VALUTAZIONE

SPECIFICA
· Attenersi alla procedura di sicurezza aziendale per l’utilizzo delle scale portatili (link alla procedura)

· Utilizzare solo scale portatili con marcatura CE
· Attenersi alle procedure d sicurezza aziendali per le operazioni di taglio e potatura (link alla procedura)

DPI:

· Guanti rischi meccanici

· Calzature di sicurezza

· Cinture di sicurezza

· elmetto

· Assicurare le pause lavorative (15 minuti di pausa ogni 120 minuti di attività)

· Adeguare le postazioni di lavoro munite di VDT secondo quanto previsto dall’allegato XXXIV del DLGS. 81/08 (LINK)

· Verificare il corretto posizionamento del VDT rispetto alla fonte di illuminazione naturale ed artificiale

· Regolare adeguatamente contrasto e luminosità  dello schermo

· Adeguare le postazioni di lavoro munite di VDT secondo quanto previsto dall’allegato XXXIV del DLGS. 81/08

· Mantenere posture corrette durante le attività di massaggio

VEDERE VALUTAZIONE SPECIFICA

· Verificare che le impugnature di sicurezza degli utensili siano ergonomicamente corrette

· Utilizzare le attrezzature manuali secondo quanto indicato nel libretto di uso e manutenziome

· Utilizzare correttamente i DPI

Provvedere alla manutenzione periodica (pulizia e disinfezione) degli impianti aeraulici
· Utilizzare ausili meccanici per la movimentazione manuale dei carichi

OVE NON POSSIBILE prevedere adeguate misure organizzative per ridurre al minimo i carichi

· Movimentare i carichi facendo leva sulle gambe e non sulla schiena

· Movimentare i carichi pesanti  (>25kg.) in due o più persone

· Formazione del personale
DPI:

· Guanti monouso

· Mascherina 

· occhiali
VEDERE VALUTAZIONE SPECIFICA

Utilizzare correttamente i DPI

· Utilizzare ausili meccanici per la movimentazione manuale dei carichi

· OVE NON POSSIBILE prevedere adeguate misure organizzative per ridurre al minimo i carichi

· Movimentare i carichi facendo leva sulle gambe e non sulla schiena

· Movimentare i carichi pesanti  (>25kg.) in due o più persone

· Formazione del personale
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